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SEKOLAH NUSA ALAM COMMUNITY GUIDELINES

Building a Respectful, Kind and Safe School Together
At Sekolah Nusa Alam, we are proud to be a multicultural learning community offering
a Cambridge international education in Lombok, Indonesia.

These Community Guidelines apply to all members of our school—students, staff, and
parents—and serve as the foundation for positive relationships, strong character, and
a safe learning environment for everyone.

We believe that respect, kindness, patience, and cooperation are essential for every
member of our community. These values are not only part of daily school life—they
are also central to our commitment to safeguarding the wellbeing and dignity of all
individuals on our campus.

OUR SHARED EXPECTATIONS

1. Show Respect
» Treat everyone with courtesy, regardless of their background, culture, language,
or beliefs.
 Listen without interrupting and speak to others politely and clearly.
» Use positive and respectful language in all interactions—face-to-face and online.

2. Act with Kindness
« Be thoughtful in your words and actions.
o Help others when they need support.
o Practice empathy—try to understand how others may be feeling.

3. Practice Patience
o Allow others time to learn and express themselves.
» Be understanding when things don’t go as expected.
» Resolve conflicts calmly and respectfully, asking for help when needed.

4. Work Cooperatively
o Value teamwork by sharing ideas and responsibilities.
 Include everyone in discussions and group work.
o Communicate openly, honestly, and respectfully, in English or Bahasa Indonesia
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5. Be Fair and Inclusive

» Make sure everyone has the chance to participate.
« Acknowledge and celebrate each person’s contribution.
« Stand up against bullying, exclusion, or unfair treatment.

6. Look After Each Other’s Wellbeing
» Respect personal space and emotional boundaries.
» Help create a safe, inclusive environment for all.
» Encourage balance between learning, play, and rest

7. Be Responsible
» Follow school rules and model good behaviour.
o Care for school property and shared spaces.
o Take responsibility for your actions and reflect on how they affect others.

Safeguarding Our School Community

Creating a safe, welcoming environment is everyone’s responsibility. These guidelines
help us protect the physical, emotional, and social wellbeing of all students and staff.
They align with our safeguarding policies and ensure that Nusa Alam remains a place
where every child feels secure, heard, and supported.

If you see or experience behaviour that violates these guidelines—or if you feel unsafe
in any way—you are encouraged to report your concerns directly to the Principal or a
trusted staff member. All reports will be treated seriously and confidentially.

Working Together

When we all commit to these shared values, we strengthen the Nusa Alam spirit of
community, learning, and respect. Let’s work together to ensure our school is a place
where everyone feels safe, supported, and empowered to grow.
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PEDOMAN KOMUNITAS SEKOLAH NUSA ALAM

Membangun Sekolah yang Saling Menghormati, Ramah, dan Aman Bersama-sama
Di Sekolah Nusa Alam, kami bangga menjadi komunitas belajar multikultural yang
menawarkan pendidikan internasional Cambridge di Lombok, Indonesia. Pedoman
Komunitas ini berlaku untuk semua anggota sekolah—siswa, staf, dan orang tua—dan
menjadi dasar untuk hubungan yang positif, karakter yang kuat, serta lingkungan
belajar yang aman bagi semua orang.

Kami percaya bahwa sikap saling menghormati, kebaikan hati, kesabaran, dan kerja
sama sangat penting bagi setiap anggota komunitas kami. Nilai-nilai ini bukan hanya
bagian dari kehidupan sekolah sehari-hari, tetapi juga menjadi inti dari komitmen kami
dalam menjaga kesejahteraan dan martabat setiap individu di lingkungan sekolah.

HARAPAN KITA BERSAMA

1. Menunjukkan Rasa Hormat
o Memperlakukan semua orang dengan sopan, tanpa memandang latar belakang,
budaya, bahasa, atau keyakinan mereka.
» Mendengarkan tanpa menyela dan berbicaralah dengan sopan dan jelas.
» Menggunakan bahasa yang positif dan penuh rasa hormat dalam semua interaksi
—baik secara langsung maupun daring.

2. Bersikap Baik
o Berpikir baik-baik sebelum bertindak atau berbicara.
o Membantu orang lain saat mereka membutuhkan dukungan.
o Melatih empati—mencoba untuk memahami perasaan orang lain.

3. Bersikap Adil dan Inklusif
o Memastikan semua orang memiliki kesempatan untuk berpartisipasi.
» Menghargai dan merayakan kontribusi setiap individu.
» Tegas terhadap perilaku perundungan, pengucilan, atau perlakuan yang tidak adil.

4. Menjaga Kesejahteraan Bersama
» Menghormati ruang pribadi dan batas emosional orang lain.
« Menciptakan lingkungan yang aman dan inklusif bagi semua.
« Mendukung keseimbangan antara belajar, bermain, dan beristirahat.
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5. Melatih Kesabaran

e Memberi waktu bagi orang lain untuk belajar dan mengekspresikan diri.

« Bersikap pengertian ketika sesuatu tidak berjalan sesuai harapan.

e Menyelesaikan konflik dengan tenang dan hormat, dan mintalah bantuan jika
diperlukan.

6. Bertanggung Jawab
« Mengikuti peraturan sekolah dan menjadi teladan dalam berperilaku baik.
« Menjaga fasilitas sekolah dan ruang bersama.
« Bertanggung jawab atas tindakan sendiri dan merenungkan bagaimana tindakan itu
memengaruhi orang lain.

7. Bekerja Sama
« Menghargai kerja tim dengan berbagi ide dan tanggung jawab.
« Melibatkan semua orang dalam diskusi dan kerja kelompok.
« Berkomunikasi secara terbuka, jujur, dan penuh rasa hormat, baik dalam Bahasa
Inggris maupun Bahasa Indonesia.

Menjaga Komunitas Sekolah Kita

Menciptakan lingkungan yang aman dan menyambut semua orang adalah tanggung
jawab bersama. Pedoman ini membantu kita menjaga kesejahteraan fisik, emosional,
dan sosial semua siswa dan staf. Pedoman ini sejalan dengan kebijakan perlindungan
(safeguarding) kami dan memastikan bahwa Nusa Alam tetap menjadi tempat di mana
setiap anak merasa aman, didengar, dan didukung.

Jika Anda melihat atau mengalami perilaku yang melanggar pedoman ini—atau merasa
tidak aman dalam bentuk apa pun—silakan laporkan kekhawatiran Anda langsung
kepada Kepala Sekolah atau staf terpercaya. Semua laporan akan ditangani secara
serius dan rahasia.

Bekerja Bersama

Saat kita semua berkomitmen pada nilai-nilai ini, kita memperkuat semangat komunitas,
pembelajaran, dan saling menghormati di Nusa Alam. Mari kita bekerja bersama untuk
memastikan bahwa sekolah kita menjadi tempat di mana semua orang merasa aman,
didukung, dan diberdayakan untuk berkembang.

5 Sekolah Nusa Alam | Community Guidelines



